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Politica de Responsabilidade Socioambiental

VITORIA COMERCIO E SERVICO LTDA.

Versao: 1.0 | Data de Aprovacao: 05/04/2024
Publico-alvo: Administracdo, colaboradores (CLT/PJ),
estagiarios, aprendizes, terceirizados,

fornecedores e parceiros de negocio.

1. OBJETIVO

Formalizar o compromisso da VITORIA COMERCIO E SERVICO LTDA. com a condu¢io
ética dos negocios, focando na preservacdo ambiental, no impacto social positivo e na

seguranca de nossos colaboradores.

2. PILAR AMBIENTAL (Ecoeficiéncia no Comércio)

Nossas operacdes buscam minimizar o impacto ambiental através de:

e Gestao de Residuos: Priorizar o descarte correto de embalagens e incentivar a

reciclagem de papel e plastico.
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e« Consumo Consciente: Campanhas internas para reducao do desperdicio de
energia elétrica, agua e papel de escritério.
e Logistica e Fornecedores: Preferéncia por fornecedores que adotem praticas

sustentaveis e otimizacao de rotas de entrega para reduzir a emissao de gases.

3. PILAR SOCIAL (Comunidade e Diversidade)
A VITORIA COMERCIO E SERVICO LTDA. compromete-se a:

e Respeito e Diversidade: Garantir um ambiente de trabalho livre de discriminacao
de raca, género, orientacéo sexual ou religido.

o Desenvolvimento Local: Priorizar, sempre que possivel, a contratacdo de méo de
obra e fornecedores da regido.

« FEtica nas Vendas: Garantir transparéncia total e respeito aos direitos do

consumidor.

4. SAUDE E SEGURANCA DO COLABORADOR

Mesmo em ambiente de comércio, zelamos pelo bem-estar da equipe:

« Ambiente Seguro: Manter as instalacdes fisicas seguras, com sinalizacdo de
emergéncia e equipamentos de combate a incéndio em dia.

« Ergonomia: Orientar e fornecer condi¢des para que o trabalho (em balcdo, estoque
ou escritério) seja feito sem riscos a saude fisica.

« Saude Mental: Promover um clima organizacional respeitoso, prevenindo o assédio

€ 0 estresse excessivo.
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5. IMPLEMENTACAO E MONITORAMENTO

A geréncia da empresa € responsavel por revisar estas praticas anualmente e garantir que

todos os colaboradores conhegcam e apliquem estes principios no dia a dia.

TERMO DE CIENCIA E COMPROMISSO

Confirmo que recebi o Cédigo de Etica e Conduta da VITORIA COMERCIO E SERVICO
LTDA.:

Compreendo que o cumprimento destas normas € condi¢do essencial para a manutencao

do meu vinculo com a organizacao.

Nome Completo:
CPF: Cargo:

Local e Data: , [

Assinatura:
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